Streszczenie raportu z przeprowadzonego audytu
Zakres badania

Dla oceny stanu zgodnosci strony internetowej z zatgcznikiem do ustawy z 4 kwietnia 2019 .
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych
(dalej ustawa o dostepnosci cyfrowej) poddano badaniu prébke zawierajgcg analize
dostepnych podstron, ze szczegélnym uwzglednieniem ewentualnych podstron zawierajacych
informacje kontaktowe, formularze, strone startowg i inne, w zaleznosci od poziomu
rozbudowania i intensywnosci stresci serwisu internetowego. Analizie poddawane sg takze,
o ile wystepujg na stronie internetowej, wybrane dokumenty do pobrania oraz multimedia.
Badanie opiera sie na badaniu empirycznym przy wsparciu urzadzen asystujgcych, innych
narzedzi analitycznych oraz zautomatyzowanym procesie analizy sktadniowej kodu zrédtowego

strony internetowej.

Wynik badania

Na badanej stronie internetowej stwierdzono wystepowanie btedéw dostepnosci cyfrowej
w rozumieniu kryteridw okreslonych w zatgczniku do ustawy o dostepnosci cyfrowe;j.
Stwierdzono takze wystepowanie tzw. ,btedéw kluczowych”, tj. barier niemozliwych do
pokonania przez osoby z niepetnosprawnosciami. Wystepowanie takich btedéw oznacza, ze
niezwykle utrudnione jest sensowne korzystanie z informacji lub ustug oferowanych na
badanej stronie internetowej. Czestotliwo$é oraz waga bteddw stwierdzonych na etapie
badania strony internetowej, w tym szczegdlnie wystepowanie wspomnianych ,btedéw
kluczowych” stanowi podstawe do okres$lenia stanu dostepnosci cyfrowej strony na
,hiezgodna” z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron

internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848 ze zm.).

Ogdlne zalecenia

Konieczne jest podjecie czynnosci naprawczych celem usuniecia (poprawy) btedéw

dostepnosci cyfrowej, ktorych obecnos¢ zostata stwierdzona podczas badania strony



internetowej. Przede wszystkim koniecznej jest wyeliminowanie ,btedéw kluczowych”,
stanowigcych najwieksze utrudnienie w korzystaniu z tresci i funkcjonalno$ci badanego
serwisu internetowego. Nalezy przy tym podkredli¢, ze dostepnos¢ cyfrowa nie jest
jednorazowag czynnoscig, a procesem wymagajacym statego nadzoru. Co za tym idzie, kryteria
sukcesu WCAG 2.1, ktére w wyniku badania uznano za spetnione, moga sie zmienia¢ wskutek
zaniechania lub niepoprawnego zarzadzania strong, jej przebudowg lub aktualizacjg. Tym
samym, stan dostepnosci cyfrowej strony internetowej (zgodnosci z zatgcznikiem do ustawy
o dostepnosci cyfrowej) moze ulegac ciggtej zmianie. W zwigzku z powyzszym zaleca sie
wdrozenie dziatan (np. wifasciwych szkolen pracownikéw odpowiadajgcych zaréwno za
administrowanie strong jak i przygotowujacych materiaty oraz tresci na strone internetowg)
minimalizujgcych pojawianie sie nowych btedéw dostepnosci cyfrowej jak i utrate zgodnosci
dotychczasowych spetnianych kryteriow sukcesu, szczegélnie w odniesieniu do technik

wprowadzania nowych tresci na strone internetowa.



